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I INFORMACIJA APIE VIESOSIOS ISTAIGOS VEIKLOS TIKSLUS IR POBUD]

1. Bendra informacija apie vie$aja jstaiga.

Vs3] Panevézio miesto poliklinikos steigéjas — Panevézio miesto savivaldybé.

Poliklinika turi licencijas: pirminés ambulatorinés asmens sveikatos priezitiros medicinos-
Seimos medicinos, paliatyvios pagalbos (suaugusiyjy ir vaiky), akuSerio-akusSerio praktikos, slaugos
(bendrosios praktikos slaugos, bendruomenés slaugos, ambulatorinés slaugos paslaugos namuose),
odontologinés priezitiros (pagalbos). Paslaugos teikiamos atitinkamai licencijoms poliklinikoje ir
pacienty namuose. Teikiamy paslaugy sarasas:

1. Pirming ambulatorine sveikatos priezitirg vykdanciy profesinés kvalifikacijos gydytojy ir
slaugytojy paslaugos (Seimos, vidaus ligy, vaiky ligy gydytojai, gydytojas akuSeris ginekologas,
gydytojas chirurgas, gydytojas odontologas, bendrosios praktikos slaugytojas, bendruomenés
slaugytojas, akuSeris, odontologo pad¢j¢jas, socialinis darbuotojas).

2. Pirming ambulatoring asmens sveikatos priezilirg vykdanc¢iy gydytojy, slaugytojy ir
akusSeriy papildomai teikiamos skatinamosios paslaugos.

3. Slaugos paslaugos:

3.1. Slaugos paslaugos namuose,

3.2.Paliatyvios pagalbos paslaugos.

4. Sveikatos programy paslaugos (gimdos kaklelio, kriities, prieSinés liaukos ir storosios
zarnos vézio, Sirdies ir kraujagysliy ligy prevencijos ir vaiky kriiminiy danty dengimo silantais).

Istaigos darbo laikas patogus pacientams: dirbame darbo dienomis 7.30-20 val.,
SeStadieniais — 8-14 val. Poliklinikos nedarbo metu pacientams uztikrinama skubi ar neatidéliotina
pagalba VS] Respublikinés Panevézio ligoninés skubios pagalbos skyriuje pagal sutartj. Pacientams
sudarytos salygos registruotis internetu (naudojasi apie 35% pacienty), poliklinikos registratiroje
veikia elektroniné pacienty srauty reguliavimo sistema, kuri pagreitina pacienty registracija. Atnaujinta
internetiné svetainé www.paneveziomp.lt, kurioje pacientai gali rasti informacija apie darbo grafikus,
teikiamas paslaugas, prevencines programas, naujoves, atsakymus ] dazniausiai uzduodamus
klausimus ir gali patys teirautis riipimais klausimais. Staiga susirgus ar nesant gydytojo, pas kurj
pacientas prisirases, pagalba suteikiama ta pacig dieng skubios pagalbos kabinete, kuriame dirba du
Seimos gydytojai 8-20 val. darbo dienomis.

2. VieSosios jstaigos veiklos tikslai ir pobudis.



Pagrindinis jstaigos tikslas — uztikrinti prieinamas, saugias ir kokybiskas pirminés asmens
sveikatos prieziiiros paslaugas prisirasiusiems prie poliklinikos pacientams.

Prioritetinai uzdaviniai:
1. Vaiky sveikatos prieziiira;

2. Profilaktinis darbas ir prevenciniy programy vykdymas;
3. Diagnostikos ir gydymo naujoviy diegimas;
4. Informaciniy technologijy atnaujinimas ir naujy jdiegimas;
5. Darbo organizavimo modernizavimas, kuriant palankig pacientams istaiga:
mazinant laukimo eiles, uztikrinant informacija apie paslaugas, keiCiant poziiirj ]

pacientg ir kt;

6. Pacienty su negalia sveikatos prieziiira;
7. Skatinti gyventojy prisiraSyma prie jstaigos.
8. Prevencinis darbas pries korupcijos apraiskas.

3. VieSosios jstaigos SSGG (SWOT) analizé.

ISTAIGOS STIPRYBES

ISTAIGOS SILPNYBES

1. Jstaiga turi licencijg pirminés asmens sveikatos

prieziiros veiklai ir atitinka visus privalomus
standartus.

2. Daugéja nemokamy paslaugy pacientams.

3. Sutvarkyta paslaugy kokybés vadyba, gerai
organizuotas jstaigos vidaus auditas.

4. Personalas kvalifikuotas ir motyvuotas, darbas
organizuotas komandiniu principu.

5. Poliklinika yra Seimos gydytojy rezidenty praktinio
mokymo bazé.

6. Istaiga turi biting jranga ir priemones,
kompiuterizuoti gydytojy kabinetai ir administracija.
Isisavinta e. sveikatos IS, jdiegtas elektroninis pacienty
srauty valdymas registratiroje ir procediiriniame
kabinete.

7. Sudaromos geros darbo salygos darbuotojams.
8. Finansinis 2017 m. rezultatas teigiamas.

9. Pacienty pricinamumui pagerinti  sutvarkyta
registracija internetu, Seimos gydytojy telefoninés
konsultacijos. Informacija teikiama internetinéje
svetainéje. Isteigtas skubios pagalbos Seimos gydytojy
kabinetas.

10. Paslaugomis patenkinti 87% pacienty (anketiniy
2017 m. apklausy duomenimis).

11. Pacientai turi galimybe gauti nemokamai kai kurias
antrinio lygio paslaugas poliklinikoje (rentgeno, gyd.
echoskopuotojo, kardiologo).

1. Seimos gydytojy amziaus vidurkis 54 metai
(2017 m.).

2. Didéja darbo kruviai dél pacienty pailgéjusios
gyvenimo  trukmés, poliligotumo, didéjancio
biurokratizmo, nekokybiskos e. sveikatos sistemos.

3. Mazéja prisirasiusiyjy gyventojy (emigracija,
mirtingumas didesnis negu gimstamumas, nedarbas),
tuo paciu nedidéja pajamos i§ PSDF biudzeto.

4. Pastatas nusidéve¢jo (statytas 1991 m.), reikalinga
renovacija.

5. Dideli infrastrukttiros iSlaikymo kastai dél pastato
nusidévéjimo ir paslaugy brangimo.

6. Viduriniojo medicinos personalo kvalifikacija
neleidzia perimti dalj gydytojo kompetencijos
nereikalaujanc¢iy funkcijy.

7. Vykdant e. sveikatos programg neskiriamos léSos
IT infrastruktiiros palaikymui ir atnaujinimui.

8. Daugéjant dienos stacionaro paslaugy antriniame
lygyje, trumpéjant hospitalizacijos trukmei, didé¢ja
pacienty srautas po stacionarinio gydymo (laikinas
nedarbingumas, perriSimai) tuo paciu didéja ir
sanaudos bei darbo krtvis.

GALIMYBES

GRESMES

1. Nacionalin¢ sveikatos koncepcija patvirtinta LR

1. PrisiraSiusiyjy gyventojy skaiciaus maz¢jimas.




Seimo (2011-06-07 d. Seimo nutarimas Nr.XI-1430 VZ
Nr.73, 2011m.) ir LR sveikatos apsaugos ministro
2016-09-26
medicinos plétros 2016-2025 mety veiksmy plano
patvirtinimo* palankiis pirminés asmens sveikatos

jsakymas Nr. V-1104

priezitrai pripazindami jg prioritetine.

2. Apmokéjimas uz paslaugas skiriamas didZiausia balo
verte uz prisirasiusius gyventojus. PleCiamas paslaugy,
apmokamy 1§

PSDF biudzeto, spektras,

didinamas balas uz paslaugas.

3. Steigéjo palaikymas.

4. Galimybé organizuoti ambulatoring antring asmens
sveikatos prieziiirg (LR Sveikatos apsaugos ministro
2002-10-01 d. jsakymas Nr.481) suderinus su steigéju.

5. Pacientai pasitiki Seimos gydytojo institucija.

6. Zinomi konkurentai.

,,Dél  Seimos

kasmet

2. Seimos gydytojy migracija j privadias sveikatos
priezitiros jstaigas ar uzsienj.

3. Seimos gydytojy jauny specialisty trikumas.

4. Naujy privaciy asmens sveikatos priezitiros jstaigy,
teikianCiy pirminés asmens  sveikatos prieziliros
paslaugas, kiirimasis mieste.

5. Infrastruktiiros iSlaikymo kasty didéjimas.

6. Nepalanki miesto socialiné-ekonominé situacija:
nedarbas, emigracija, neigiamas gyventojy prieaugis.

7. Sveikatos apsaugos ministerijos politika laikant
pirming asmens sveikatos priezilirag prioritetu,
nesiimti reorganizacijos gerinant  paslaugy
priecinamumg, mazinat kriivius Seimos gydytojams,
viduriniojo medicinos personalo studijy pertvarkos,
apmokéjimo uz paslaugas didinimo, paslaugy
nereikalaujanciy gydytojo kompetencijos mazinimo.

7. ES struktiriniy fondy léSos jstaigos jrangai ir
infrastruktiirai atnaujinti 2018-22 m.
ISTAIGOS PERSONALAS
(3-jy mety dinamika)
1 lentelé
Eil. o 2015-12-31 2016-12-31 2017-12-31
NI Pareigybés Fiziniai Etatai Fiziniai Etatai Fiziniai Etatai
asmenys asmenys asmenys
1 2 3 4 5 6 7 8

1. Administracijos darbuotojai 7 7,0 7 7,0 7 7,0
1.1. | Direktorius 1 1 1 1 1 1
1.2. | Direktoriaus pavaduotojas 2 2 2 2 2 2
1.3. | Vyriausiasis buhalteris 1 1 1 1 1 1
1.4. | Vyriausias slaugos administratorius 1 1 1 1 1 1
1.5. | Personalo vadybininkas 1 1 1 1 1 1
1.6. | VieSyju pirkimy specialistas 1 1 1 1 1 1
2. Skyriy vedéjai 3 3,0 2 2,0 2 2,0
3. Vyresniosios slaugytojos 4 4,0 4 4,0 4 4,0
4. Gydytojai 57 52,25 44 43,3 44 44,5
4.1. | Seimos 24 24,5 23 24,25 24 25,5
4.2. | Vaiky ligy 8 7,0 5 4,5 5 4,5
4.3. | Vidaus ligy 1 1,0 1 1,0 1 1,0
4.4. | Odontologai 11 10,0 10 93 9 8,75
4.5. | Chirurgai 3 1,75 2 1,25 2 1,25
4.6. | Akuseriai ginekologai 4 4,0 3 3,0 3 3,5
4.17. Kiti specialistai 6 4,0 0 0,0 0 0,0




1 2 3 4 5 6 7 8
5. Vidurinysis medicinos personalas 93 89,25 80 78,9 78 77,25
6. Kiti darbuotojai (Fastlne, buhalterija, g 8.0 7 7.0 6 6.0

kasa, archyvaras ir kt.)
7. Ukio-pagalbinis personalas 29 24,5 24 21,5 24 22,5
8. VISO 201 188.,0 168 163,7 165 163,25
0. VISO atleista darbuotojy 24 20,25 38 30,25 17 16,5
9.1. |I8jy

Gydytojai 9 8,0 18 13,25 6 6,25
9.2. | Vidurinis med. personalas 11 9,5 14 12,25 6 5,75
9.3. | Kiti darbuotojai 4 2,75 6 4,75 5 4,5
10. | Atleidimo priezastys
10.1. | Darbuotojo pareiSkimu 14 11,0 10 8,5 7 7,25
10.2. galiq susitarimu 3 3,0 0 15,75 7 6,75
10.3. | Pagal terminuotas darbo sutartis 4,5 4 2,0 3 2,5
10.4. | D¢l darbuotojy skai¢iaus mazinimo 1 0,75 2 2,0 0 0,0
10.5. | Kitos priezastys (mirtis, nejgalumas) 1 1,0 2 2,0 0 0,0
11. Darbuotojy kaitos rodiklis 2,76 2,36 1,68

Mazéjant prisiraSiusiy pacienty skaiciui, bei padidinant sumazéjusias apylinkes,
sumazintas darbuotojy skaicius. Dalis garbaus amziaus darbuotojy i$¢jo i§ darbo savo pareiskimu, dalis
Saliy susitarimu. Darbuotojy kaitos rodiklis sumaz¢jo, o lyginant su 2016 m. (2,36) 2017 m. mazéjo
zenkliai (1,68) ir itakos jstaigos veiklai netur¢jo.

III. JSTAIGOS VEIKLOS RODIKLAI PER ATASKAITINIUS METUS

1. Prisirasiusiy gyventoju skaicius ir struktiira

2-a lentelé
Eil. o 2016 -12-31 2017-12-31 Pokytis
Nr. Rodikliai abs. sk. % abs.sk. % abs.sk. %
1 2 3 4 5 6 7 8
1. PrisiraSiusiy prie jstaigos 37829 100 36262 100 1567 -4,1
pacienty skaiius
IS ju:
1.1. | Miesto gyventojai 35939 95 34403 94,9 -1536 -4,5
1.2. | Kaimo gyventojai 1890 5 1859 5,1 -31 -0,09
1.3. | Drausti PSD* 36006 95,2 34716 95,7 -1290 -3,58
1.4. | Nedrausti PSD 1823 4,8 1546 4,3 -277 -15,2
2. | PrisiraSiusiy pacienty (drausty) 36006 100| 34716 100 -1290|  -3,58
struktiira pagal amziaus grupes:
2.1. | Vaikai iki 1 m. 293 0,8 272 0,8 21 -7,17
22. | 14m. 1361 3,8 1282 3,7 -79 -5,8
23. | 5-6m. 732 2 693 2 -39 -5,3
24. | 7-17m. 4327 12 4121 11,9 -206 -4.8
2.5. [ 18-49m. 12747 35,5 11923 34,3 -824 -6,5
2.6. | 50-65 m. 8645 24 8517 24,5 -128 -1,5
2.7. | Vir§ 65 m. 7901 21,9 7908 22,8 +7 +0,09
1 2 3 4 5 6 7 8
3. Prisirasiusiy drausty pacienty 36006 100 34716 100 -1290 -3,58




skaiCius pas gydytojus pagal

specialybes:
3.1. | Seimos 31806 88,4 30626 88,2 -1180 -3,7
3.2. | Vaiky ligy 3218 8,9 3168 9,1 -50 -1,6
3.3. | Vidaus ligy 982 2,7 922 2,7 -60 -6,1
4. Vidutinis prisirasiusiy drausty

asmeny skai¢ius vienam Faktinis | Norma- | Faktinis | Norma- X X

gydytojo etatui: ty- ty-

vas** vas**

4.1. | Seimos gydytojo 1311 | iki 1550 1303 | iki 1550 -8 -0,6
4.2. | Vaiky ligy gydytojo 804 | iki 900 792 | iki 900 -12 -1,5
4.3. | Vidaus ligy gydytojo 982 | iki 1550 922 | iki 1550 -6(0 -6,1
4.4. | Gydytojo odontologo 3495 | iki 4500 3967 | iki 4500 +472 | +13,5
5. Mirusiy namuose skaicius 128 X 122 X -6 X

PSD#*- privalomas sveikatos draudimas
Normatyvas**- nustatytas Sveikatos apsaugos ministro 2005-12-05 jsakymu Nr. V-943 ir vélesniais jo
pakeitimais

Lentelés duomenimis per metus visy prisirasiusiy pacienty skaicius sumazéjo 3,4%,
drausty privalomu sveikatos draudimu (toliau — PSD) — 3,58 arba 1290. ISsiraS¢ miesto gyventojy
4,5%, nedrausty asmeny 15,2%, darbingo amziaus asmeny (18-49 m.) — 6,5%. Tai rodo emigracijos
jtakg prisiraSiusiy pacienty skaiciaus maz¢jimui. Nedrausti PSD asmenys vis dazniau deklaruoja
gyvenamaja vietg uzsienyje.

Taip pat mazéja ir prirasSyty vaiky iki vieneriy mety amziaus skaiCius. Per metus jy
sumazéjo 7,17%, kas rodo mazéjantj gimstamuma.

2016 m. pas Seimos gydytojus buvo prisiraS¢ 88,4% drausty pacienty, 2017 m. atitinkamai
88,2%, kas atitinka Sveikatos apsaugos ministerijos (SAM) programg. Prisirasiusiy gyventojy skaicius
viena gydytojo etatui atitinka SAM nustatytus normatyvus.

Padidéjo pacienty skai¢ius, aptarnaujamas vieno gydytojo odontologo dél sumazéjusio
odontology skaiciaus, bet atitinka normatyvus.

2. Vaiky profilaktiniy tikrinimy 2015-2017 mety rezultatai

3-a lentelé
ilrl Tikrinimy apimtys ir rezultatai 2015 m. 2016 m. 2017 m.
1. Patikrinta viso vaiky 0-17 mety 6940-95,8% 6433-95,8% 6174-96,9%
Nustatyta patologija abs.sk-% 5109-73,6% 4971-77,3% 4781-77,4%
1§ tikrinty skaiciaus
Abs. sk.-100 tikrinty vaiky (1-as p-tas)
2.1. | Susilpnéjusi klausa 29-0,42% 29-0,4% 34-0,5%
2.2. | Susilpnéjgs regejimas 2062-29,7% 2008-31,2% 2058-33,3%
2.3. | Stuburo skoliozé 149-2,15% 160-2,5% 159-2,6%
2.4. | Netaisyklinga laikysena 1305-18,8% 1272-19,8% 1209-19,5%
2.5. | Kalbos defektai 953-13,7% 874-13,6% 864-13,9%
3. Sveiki vaikai abs.sk. — % 1831-26,4% 1462-22,7% 1393-22,6%

Vaiky profilaktiniy tikrinimy rezultatai pastaraisiais metais praktiSkai nekinta. Vyrauja
susilpnéjusi rega — iki 33% tikrinty, stuburo patologija — iki 22,1% tikrinty ir kalbos defektai — iki
13,9% tikrinty. Tai rodo, kad vaikai fiziSkai neaktyvis, daug laiko praleidzia prie kompiuterio. Taip



pat atkreiptinas démesys, kad i§ 100 tikrinty vaiky 14 turi kalbos defekta. Tai rodo nepakankama
logopeding pagalba, kurios nebéra darzeliuose. Vaiky sveikata turéty buti visuomenés sveikatos biury

prioritetas.

8

3. Vaiky planinés imunizacijos rodikliai

4-a lentelé
‘ 2016 m. 2017 m.
N | Skiepu pavadinimas | Rk TPasienya [muniaer | RekSo Jpaierya [l
abs. sk. % abs. sk. %
1. | Nuo tuberkuliozés 302 291 96 265 251 95
2. | Nuo difterijos ir stabligés | 1247 1193 95,7 1048 1007 96
3. | Nuo kokliuso 1247 1193 95,7 1048 1007 96
4. | Nuo poliomielito 1247 1193 95,7 1048 1007 96
5. | Nuo tymy, raudonukés. 772 755 98 684 660 96,5
epideminio parotito
6. | Nuo pneumokokinés 117 112 95,7 338 321 95,5
infekcijos
7. | Bendras vakcinacijos 4932 4737 96 4431 4253 95,98
rodiklis
Vaiky imunizacijos rodiklis pakankamas ir atitinka Respublikos vidurkius.
4. Suteiktos paslaugos
5-a lentelé
. 2016 m. 2017 m. Pokytis (+ arba -)
Eil. Nr. Paslaugos abs. sk. % abs.sk. % abs.sk. %
1 2 3 4 5 6 7 8
1. Apsilankymy skaicius 225458 100 | 219525 100 -5933 -2,6
poliklinikoje
2. Apsilanké pas gydytojus:
2.1. Seimos 146794 65,1 | 148338 67,6 | +1544 +1
2.2. Vaiky ligy 26413 11,6 | 23254 10,6 -3159 -11,9
2.3. Vidaus ligy 5564 2,5 5074 2,3 -490 -8,8
2.4. Chirurgus 12036 53 9389 4,3 -2647 -21,9
2.5. Akuserius ginekologus 9967 4.4 10057 4,6 +90 +0,9
2.6. Odontologus 23779 10,5 | 23413 10,6 -366 -1,5
2.7. Kiti apsilankymai 905 0,6 - - - -
3. Vidutinis apsilankymy 6,1 X 6,3 X +0,2 X
skaiCius per metus vienam
prisirasiusiam gyventojui
1 2 3 4 1 2 3 4
4. Vizity ] pacienty namus 4541 X 4240 X -310 -6,8
skaicius
5. Seimos gydytojo darbo 24,8 X 24,8 X 0 0
dienos vidutinis kriivis per




metus

Profilaktiniy tikrinimy
skaicius (be odontology)

11251

10353

-898

7.1.
7.2.

Laboratoriniy tyrimy
skaicius per metus:

viso abs. sk.

vienam prisirasiusiam
pacientui (abs. sk.)

87493

2,38

89900

2,48

+2407

+0,1

+2,75

Procediry (perri§imai,
injekcijos, vakcinacija,
kraujo paémimas, akuseriy
procediros ir kt.)

skaiius per metus abs. sk.

IS ju:

98906

102805

+3899

+3,9

8.1.

Vakcinacija (bendra)

8195

7818

-377

4.6

8.2.

perriSimy skaicius

13228

9801

-3427

-25,9

8.3.

injekcijos ir lasinés

24502

28588

+4086

+16,7

[ [
P[> [

9. Procediiry skai¢ius vienam
prisirasiusiam pacientui
(vidutinis)

2,75 2,96 +0,21

10. Ambulatoriniy chirurginiy 194 X 176 X -18

operacijy viso per metus (abs.
sk.)

-9,3

11. Klinikinés fiziologijos tyrimy 13828 x| 12529 X -1299
skaicius (plauciy funkcijos
tyrimai, elektrokardiogramos,
kardiotokogramos kt.) per

metus abs. sk.

9.4

12. Slaugos darbuotojy vizity j 4221 X 3608 X -613

namus skaicius

-14,5

Lentelés duomenimis apsilankymy skai¢ius poliklinikoje 2017 m. sumazéjo 2,6% dél
sumazejusio prisiraSiusiy pacienty skaiciaus. Taciau padidé¢jo pas Seimos gydytojus 1% ir pas
akusSerius ginekologus 0,9% , o vienas prisirases poliklinikoje pacientas per metus apsilanké 6,3 karto,
kai 2016 m. lankési 6,1 kartg. Vidutinis Seimos gydytojo darbo dienos kriivis liko nepakites ir sudare
24,5 arba vidutiniSkai 25 pacientai per dieng. Sumazéjo iSkvietimy | namus skaiius, nes kvieiama
pagrinde pas vaikus ir nejgaliuosius.

Padaugéjo procediiry skaiCius vienam prisiraSiusiam gyventojui nuo 2,75 iki 2,96,
daugiausia injekcijy ir laSiniy sgskaita nuo 24502 (2016 m.) iki 28588 (2017 m.) arba 16,7%. Visos
kitos paslaugos mazéjo dél prisirasiusiy gyventojy skaiciaus mazgjimo.

[Saugo laboratoriniy tyrimy skaiCius dél didéjancio gyventojy ligotumo ir aktyvaus
prevenciniy programy vykdymo. Apmokamy TLK prevenciniy programy tyrimy atlikta 2017 m.
18763arba 20,9% visy tyrimy.

5. Prevenciniy programy vykdymo 2015-2017 mety rezultatai

6-a lentelé
Eil. Prevencinés Metai
Nr. programos 2015 m. 2016 m. 2017 m.
pavadinimas R | TLK | Poli- R | TLK | Poli- | TLK | Poli- | Skirtumas
% % klinika % % klinika % klinika | tarp
% % % pra¢jusiy
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mety R ir
ataskaitini
y mety P
rodikliy
1. | Gimdos kaklelio
piktybiniy naviky 159 | 47,56 | 52,21 | 14,8 | 4544 | 46,03 | 4542 | 52,85 | +38,05%
(citologinio tepinélio
paémimas)
2. | Mamografija 21,5 | 41,59 50,23 | 22,0 | 42,65 | 48,20 | 48,36 | 57,80 | +35,8%
(patikra dél kriity
vEZi0)
3. | PrieSinés liaukos vézio | 27,7 | 54,30 55,55 | 28,5 | 56,81 | 54,29 | 49,31 | 46,87 | +18,37%
4. | Sirdies ir kraujagysliy | 34,3 | 34,95 27,79 | 37,1 | 38,96 | 30,43 | 38,89 | 31,34 | -5,76%
ligy
5. | Storosios zarnos vézio | 22,1 | 36,96 | 37,89 | 244 | 47,71 | 54,07 | 42,16 | 36,91 | +12,51%
6. | Vaiky kriminiy danty Néra
dengimo silantinémis 17,8 | 22,19 20,71 17,8 | 21,13 9,63 | duome- 23 +5,2%
medziagomis ny

Pastaba: TLK — Panevézio teritorinés ligoniy kasos aptarnaujama zona
P — Panevézio miesto poliklinika

R — Respublika

Lentelés duomenimis poliklinika 2017 m. lyginant su respublikos 2016 m. rodikliais geriau

vykd¢ gimdos kaklelio, kriities, prostatos ir storosios zarnos veézio programas. Taciau blogesni

rezultatai vykdant Sirdies ir kraujagysliy ligy prevencing programa. Lyginant 2017 m. poliklinikos ir

Panevézio TLK rezultatus, blogiau vykdéme prieSinés liaukos vézio (-2,44%), storosios zarnos vézio (-

5,25%) ir Sirdies ir kraujagysliy ligy (-7,55%) prevencines programas.

Rezultatai aptarti su gydytojais, jdarbinta 0,25 etato bendrosios praktikos slaugytoja

prevenciniy programy koordinatoriaus pareigoms.

Vaiky kriminiy danty dengimo silantinémis medziagomis rezultatai pager¢jo ir didesni uz

respublikos vidurkj +5,2%.

6. Duomenys apie reabilitacinj ir sveikata graZinamaji gydyma

7-a lentelé
Eil Pacienty gavusiy gydyma | Pacienty gavusiy gydyma
) Reabilitacijos rasys 2016 m. 2017 m.
Nr Suauge Vaikai Suauge Vaikai
’ pacientai (iki 18 m.) pacientai (iki 18 m.)
1. | Ambulatoriné reabilitacija 252 40 277 60
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2. | Sveikata grazinamasis gydymas - 43 - 33
3. | Palaikomoji reabilitacija 5 2 4 2
4. | Pakartotina reabilitacija 6 18 9 17
5. | VISO gavo gydymag abs. sk. 263 103 290 112
Lentelés duomenimis didéja gavusiy reabilitacinj gydyma pacienty skaicius.
7. Gydytoju konsultacinés komisijos (GKK) darbo apimtys
8-a lentele
Eil. o
Nr Rodikliai 2016 m. 2017 m.
1. | Nukreipta pacienty i NDNT (Nejgalumo ir 795 902
darbingumo nustatymo) komisija:
1.1. | dél darbingumo lygio nustatymo 570 637
1.2. | dél specialiyjy poreikiy nustatymo 225 265
2. | Apziiréta pacienty GKK (Gydytojy 409 383
konsultacinéje komisijoje):
2.1. | sprendziant laikino nedarbingumo klausimus 254 259
2.2. | i8duota pazymy 155 124

Daugéja pacienty nukreipiamy darbingumo lygio ir specialiesiems poreikiams (slaugai ar
priezitrai) nustatyti dél daugéjancio vyresnio amziaus asmeny, kurie serga keliomis ligomis.

IV. ISTAIGOS FINANSINES VEIKLOS ANALIZE
1. Pajamy - sgnauduy analizé
Pagal Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2016-12-05 isakymu Nr. V-1356

patvirtintas Lietuvos nacionalinés sveikatos sistemos asmens sveikatos prieziiiros jstaigy finansinés
veiklos ataskaitg.

Istaigos pajamos ir sgnaudos. 9-a lentelé
tukst. Eur
) 2016 m. 2017 m.
Eil. Nr. IS viso % IS viso %
1. Pajamos iS viso 2498,18 | 100,0 2472,77 | 100,0
1.1. Pajamos i§ PSDF lésy uz: 2159,46 86,4 2200,61 89,0
1.1, | PrisiraSiusius gyventojus pas Seimos, 1210,72 | 56,0 | 1233,78| 56,0
vaiky ligy ir vidaus ligy gydytojus ’ ’ ’ ’
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1.1.2. skatinamasias paslaugas 192,79 9,0 204,90 93
1.1.3. prevenciniy programy vykdyma 108,71 5,0 100,02 4,5
1.1.4. Seimos gydytojy gerus darbo rezultatus 225,30 10,4 229,78 10,4
1.1.5. slauga namuose, paliatyvig slauga 5,38 0,2 12,41 0,6
116 prisirasiusiy gyventojy odontologijos 407.89 19,0 41141 18.8
paslaugas
1.1.7. odontology gerus darbo rezultatus 8,67 0,4 8,31 0,4
1.2. Mokamy paslaugy pajamos 211,73 8,5 148,83 6,0
1.3. Kitos veiklos pajamos 28,50 1,1 6,44 0,3
1.4. Finansavimo pajamos 98,49 3,9 116,89 47
2. Paprastosios sanaudos i$ viso 2449,87 | 100,0 2461,49 | 100,0
2.1. Darbo uzmokescio 1443,58 58,9 1476,99 60,0
2.2. Socialinio draudimo jmoky ir jmoky j GF 444,68 | 18,2 458,79 18,6
2.3. Vaisty ir medicinos priemoniy 206,26 8,4 206,89 8.4
24, tig:;its‘i;r;‘*s N ity tyrimy atlickamy 13591 | 55 121,58 | 49
2.5. Pacienty transportavimas 0,00 0,0 0,00 0,0
2.6. Pacienty maitinimas 0,00 0,0 0,00 0,0
2.7. Sildymas, elektros energija, vanduo 44,69 1,8 49,95 2,0
2.8. Rysiy paslaugos 8,24 0,3 7,65 0,3
29 Einamasis remontas, eksploatacinés 26,87 11 8.37 03
sanaudos
2.10. Medicinos jrangos remontas ir prieziiira 9,24 0,4 9,75 0,4
2.11. Civilinés atsakomybés draudimas 11,24 0,5 10,14 0,4
2.12. Darbuotojy kvalifikacijos kélimas 2,38 0,1 3,87 0,2
2.13. Kitos i8laidos 116,78 4,8 107,51 4.4
3. Finansinis rezultatas 48,31 11,28
4. Isigyta ilgalaikio turto 8,89 23,05
5. Nebaigta statyba
5.1. Nebaigta statyba panaudos budu

[staigos ataskaitiniy mety finansinés veiklos rezultatas (gruodzio 31 d.) buvo 11283 Eur (2016 m.
48310 Eur) ir yra teigiamas.

2. Mokamy pastoviai teikiamy paslaugy analizé

10-a lentelé

| 2016 2017
Nl Paslaugos pavadinimas Suteikta | o qagy | SUEKR | G tesy
r. paslaugy € paslaugy €
abs. sk. abs. sk.
| Me(.hcmlnes apzitiros ir proﬁ}aktmlal tikrinimai 4812 81391.76 1079 19451 46
Sveikatos apsaugos ministerijos nustatyta tvarka
2 | Chirurgo paslaugos 6 36,96 9 98,25
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3 | Akuserio ginekologo paslaugos 83 267,94 66 238,41
4 | Seimos gydytojo paslaugos 2203 12248,73 2538 14878,11
5 Gydytojg odontologo paslaugos (medziagos ir 16866 35080.99 14265 38526.71
priemonés)
6 | Burnos higienisto paslaugos 5261 8056,64 4145 7680,52
7 | Dentalinés rentgenogramos atlikimas 1876 3468,61 1825 4562,5
8 | Skiepai (mokami skiepijimai + vakcina) 1805 5927435 1651 55055,75
9 | Dokumenty sutvarkymas, iSrasai asmeniniais tikslais 432 25942 942 5758,44
10 | Gyventojy priraSymas 1206 430,36 1227 463,13
25567 28398
11 | Medicininiy dokumenty kopijavimas (lapai) 5360 | 153403 | (1apai) 7530 | 1703.87
asmenys Ssmenys
12 Fun.kciniai méginiai (EKG, plauciy méginiai, 1199 6799.89 70 2012
audiogramos)
i§ viso X 211184,46 X 148708,35

Mokamy paslaugy apimtys sumazéjo, i$€jus 1§ darbo specialistams, nuo 4812 iki 1079,
taip pat maziau atlikta ir funkciniy meéginiy, nes nusidévéjus audiometrui ir nesant specialisto
nebeatlieckamos audiogramos.

3. Istaigos dalininky kapitalo dydis finansiniy mety pradzioje ir pabaigoje

Eur
Eil. N
Nr Straipsniai 2016 m. 2017 m.
1. Dalininky kapitalo dydis 332428 3324,8
4. Istaigos valdymo iSlaidos
Eil. Patirty i§laidy pavadinimas 2016 m. 2017 m. Pokytis (+/-)
Nr. Suma, Proc. Suma, Proc. Suma, Proc.
Eur Eur Eur
1. Sanaudos valdymo i§laidoms* 147831 6,03 145584 5,9 -2247 -1,5
Islaidos kolegialiy organy kiekvieno nario
darbo uzmokesciui ir kitoms jstaigos 587,50 | 0,024 | 456,78 | 0,019 | -130,72 | -0,005
kolegialiy organy nariy iSmokoms
3. | Islaidos iSmokoms su vieSosios jstaigos ) ) ) ) ) )
dalininku susijusiems asmenims**

*Valdymo i$laidos — direktoriaus, direktoriaus pavaduotojo, vyr. buhalterio, struktiiriniy padaliniy vadovy darbo
uzmokescio ir socialinio draudimo sgnaudos

**Asmenims, nurodytiems LR VieSyjy jstaigy jstatymo 3 straipsnio 3 dalyje.

5. Istaigos jsiskolinimai

Eil. Pavadinimas Suma, Eur

Nr. 2016 m. 2017 m.
1. Kreditorinis jsiskolinimas: 285515,65 294620,63
2. Debitorinis jsiskolinimas: 81778,49 199455,78
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6. Informacija apie jsigyta ilgalaikj turta

Eil. Straipsnis 2016 m. 2017 m.
Nr. Suma, Eur Suma, Eur
1. Kompiuteriné, medicininé jranga 8893,50 5997,97
2. Lengvieji automobiliai - 17047,26
IS viso jsigyta ilgalaikio turto: 8893,50 23045,23
7. Informacija apie perleista ilgalaikj turta
Eil. Straipsnis 2016 m. 2017 m.
Nr. Suma, Eur Suma, Eur
1. 0 0
2. 0 0
IS viso perleista ilgalaikio turto: 0 0

8. VieSieji pirkimai

Viesieji pirkimai jstaigoje vykdomi vadovaujantis patvirtintomis jstaigoje vieSyjy pirkimy
taisyklémis ir vieSyjy pirkimy tvarka pagal Lietuvos Respublikos VieSyjy pirkimy istatymo
reikalavimus. Sudaryta vieSyjy pirkimy komisija (pirmininkas — jstaigos vadovas, ir 6 nariai),
jdarbintas vieSyjy pirkimy specialistas. VieSyjy pirkimy metiniai planai ir ataskaitos yra skelbiamos

internetinéje svetain¢je. Duomenys lentel¢je.

11-a lentelé

Eil. Pirkimai 2016 m. € 2017 m. € Pastabos

Nr.

1. Mazos vertés pirkimai 228573,06 2421944 Medziagos ir
priemonés jstaigos
veiklai

2. Didesnés vertés pirkimai Nebuvo 361821,05 Perkama CVP IS

organizuojant konkursus priemonémis

Didziausi pirkimai 2017 m. buvo laboratoriniy tyrimy atlikimo paslauga — 134121,60
(37%), vakcinos — 61239,92 (16,9%) ir danty plombavimo medziagos — 55063,67 (15,2%).

9. Duomenys apie darbuotojy darbo uzmokestij.

12-a lentelé

Vidutinis atlyginimas

2016 m.

2017 m.

Gydytojai

1102

1130
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Slaugytojai 500 573
Socialiniai darbuotojai - -
Personalas, tiesiogiai ar netiesiogiai dalyvaujantis 912 1004
teikiant asmens sveikatos prieziiiros paslaugas

Personalas, nedalyvaujantis teikiant asmens sveikatos 407 464
priezitiros paslaugas

Visy darbuotojy 681 745

2017 m. DU vidutiniskai 9,4% didéjo visiems darbuotojams. Slaugytojams 14,6%,
gydytojams 2,5%. Taciau gydytojams 2016 m. atlyginimas didéjo 8%.
ISmokéta darbuotojams priedy, premijy, piniginiy dovany eurais per ataskaitinius metus
26631 € (premijy — 1096 €, piniginiy dovany — 25535 €).
ISmokéta jstaigos vadovui priskaityto darbo uzmokescio 2016 m. 19699,83 €, 2017 m.
19450,86 €. Kuvalifikacijai kelti ir komandiruociy iSlaidos 2016 m. sudaré 490 €, 2017 m.
1318,59 €.

V. ORGANIZACINES VEIKLOS ANALIZE

1. Kokybés vadybos sistemos diegimas ir plétojimas

Istaigoje idiegta kokybés vadybos sistema, kurios dokumentai suskirstyti:

- Kokybés vadovo dokumentai (jstatai, jstaigos struktiira, vidaus ir darbo tvarkos taisyklés,
buhalterinés apskaitos politika, slaugos politika, administracijos darbo reglamentas, vieSyjy pirkimy
organizavimo tvarka, darbuotojy darbo apmokéjimo tvarka),

- Vadybinés valdymo procediiros (VVP),

- Vadybinés proceso (paslaugy) valdymo procediiros (VPP),

- Diagnostikos ir gydymo procediiros (112 aprasy)

Paslaugy kokybei gerinti apmokomi darbuotojai, atnaujinamos procediiros supazindinant
darbuotojus. RuoSiamasi jstaigos akreditacijai ir sutvarkyta apie 80 % reikalaujamy dokumenty.
Akreditacija turéty biti uzbaigta iki 2018 m. birzelio 30 d.

Duomenys apie kokybés vadybos diegimg ir plétojima:

Eil. Kokybés reikalavimy 2016 m. 2017 m.
Nr. apraso pavadinimas Parengtas | Atnaujintas | Parengtas | Atnaujintas
naujas naujas
1 2 3 4 5 6
1. Kokybés vadovo
dokumentai:
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1.1. Dél jstaigos organizacinés 2016-12-15
(vidinés) struktiiros direktoriaus
patvirtinimo jsakymas Nr.
V-114
1.2. Istaigos vidaus tvarkos 2017-05-31
taisykleés direktoriaus
jsakymas
Nr. V-43
1.3. Istaigos darbo tvarkos 2017-07-03
taisykleés direktoriaus
jsakymas
Nr. V-57
1.4. D¢l buhalterinés apskaitos 2016-09-07
politikos direktoriaus
jsakymas Nr.
V-86
1.5. D¢l darbuotojy darbo 2016-12-15
apmokeéjimo tvarkos direktoriaus
jsakymas Nr.
V-113
1.6. Dél vieSyjy pirkimy 2017-07-03
organizavimo jstaigoje direktoriaus
jsakymas
Nr. V-11
1.7. Vadybinés valdymo
procediiros VVP
1.7.1. | ,,Medicinos prietaisy 2016-06-06
instaliavimo, naudojimo ir
priezitros tvarka®“ VVP-7
1.7.2. | ,,Nepageidaujamy jvykiy 2016-08-22
registracijos procediira“
VVP-9
1.8. Istaigos vidaus tvarkos Direktoriaus
dokumentai 2017-09-15
jsakymas
Nr. V-84
1.9. Vadybinés proceso
(paslaugy) valdymo
procediiros VPP
1.9.1. | VPP-2 ,ISrasy i$ asmens 2017-11-29
sveikatos istorijos ir iSrasy
kopijy iSdavimas pacientui
pageidaujant®
1 2 3 4 5 6
1.9.2. | VPP-3 ,,Asmens 2016-05-31

prisiraS§ymo prie jstaigoje
dirbanc¢iy gydytojy ir
persiraSymo jstaigos
viduje tvarka‘“
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1.9.3. | VPP-4 , Medicininiy 2017-01-02
mirties liudijimy iSraSymo
i§ iSdavimo procediira‘“
1.9.4. | VPP-8 ,Hospitaliniy 2017-03-16
infekcijy prevencijos ir
kontrolés procediira*
1.9.5. | VPP-17 ,,Paciento 2016-09-09
sutikimo ar atsisakymo
tirtis, gydytis,
hospitalizacijos
iforminimo procediira“

2. Vidaus medicininio audito veikla

2016 m. jstaigos vidaus audito grupeé (5 darbuotojai) atliko 8 planinius ir 10 ne planiniy
audity. Uzregistruotos 4 neatitiktys, kurios iSanalizuotos, aptartos su darbuotojais ir atlikti kiti
prevenciniai veiksmai. 2017 m. atlikti 7 planiniai (vaiky profilaktiniy tikrinimy kokybé, pacienty
lukesCiy tenkinimas — 2 anketinés apklausos, darbuotojy lukesCiy tenkinimas — 1 apklausa,
ambulatoriniy paslaugy namuose atitikimas apraSams. Tuberkulino méginiy savalaikis atlikimas
vaikams ir darbuotojy aktyvumas jsisavinant e. sveikatos dokumentus) ir 5 ne planiniai auditai
(slaugytojy darbo kriiviai, lasiniy infuzijy skyrimo tikslingumas, pacienty paruoSimas operaciniam
gydymui, ambulatoriniy slaugos paslaugy teikimas poliklinikoje ir farmacijos kompanijy informacinés
veiklos vieSumas ir skaidrumas). UZregistruotos 2 neatitiktys: viena registratiiroje ir kita odontologijos
skyriuje. Atlikti prevenciniai procediriniai veiksmai ir neatitikimai pasalinti.

3. Informaciniy technologiju infrastruktiiros plétra

Istaigoje kompiuterizuotos visos gydytojy ir slaugytojy darbo vietos (100). Per 2017 m.
atnaujinta 10 darbo viety. Taip pat kompiuterizuota buhalterija ir personalo kabinetas. Idiegta ir
atnaujinta IS ,,Alga“.

Vykdomas E-sveikatos projektas: tvarkoma pacienty medicininé dokumentacija, raSomi E.
receptai, pazymos vairuotojams, mirties liudijimai. Paslaugy apskaita vykdoma naudojantis teritorinés
ligy IS ,,SVEIDRA*.

2017 m. atnaujinta IS ,,Alga®, jstaigos internetin¢ svetainé www.paneveziomp.lt, jdiegtos
elektroninés pacienty srauty valdymo sistemos registratiroje ir procediry kabinete. Vykdoma
iSankstiné pacienty registracija internetu.

4. Informacija apie jstaigos vykdomus projektus

Nuo 2015 m. tgsiama programa ,Elektroniniy sveikatos priezitros paslaugy plétra
Panevézio regiono sveikatos prieziliros jstaigose®. Nezilrint e. sveikatos programos trikumy,
palaipsniui pereinama prie medicininés dokumentacijos pildymo e. sveikatos IS. 2017 m. visy iSrasyty
kompensuojamyjy vaisty recepty, 28% sudaré e. receptai. RaSomos e. vairuotojy pazymos, , €. mirties
liudijimai.

2017 m. geguzés 1 d. poliklinikoje pradéjo veikti DOTS (tiesiogiai stebimo trumpo
gydymo kurso sergantiems tuberkulioze) kabinetas panaudojant projektines Panevézio miesto
savivaldybés visuomenés sveikatos rémimo specialiosios programos lésas. Per 2017 m. gydyta 16
tuberkulioze serganciy pacienty.
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Tesiamas finansuojamas ES struktiiriniy fondy projektas (nuo 2015-10-01) ,,Vidurio ir
vakary Lietuvos gyventojy sergamumo ir mirtingumo nuo Sirdies ir kraujagysliy ligy maZzinimo,
modernizuojant ir optimizuojant sveikatos priezitiros sistemos infrastruktiirg bei teikiamas paslaugas®
bendradarbiaujant su Lietuvos sveikatos moksly universiteto Kauno klinikomis.

5. Kita informacija (nauji darbo organizavimo metodai, diagnostikos ir gydymo
naujovés ir kt.).

2017 m. nuo geguzés 1 dienos poliklinikoje pradéjo veikti tiesiogiai stebimo trumpo
gydymo kurso paslaugy kabinetas sergantiems tuberkulioze pacientams (DOTS). Nuo rugpjicio
meénesio paslaugas pradéjo teikti skubios pagalbos kabinetas, kuriame jdarbinti du jauni specialistai,
Seimos gydytojai uztikrina paslaugas 8-20 val. darbo dienomis pacientams, besikreipiantiems dél tmiy
sveiktos sutrikimy. Taip pat Siame kabinete uztikrinama pagalba pacientams, kuriy Seimos gydytojas
atostogauja, serga ar iSvykes ] specializacija.

Daugiau démesio skirta prevencinéms programoms, tod¢l jvesta papildomai 0,25
koordinatoriaus etato §iy programy vykdymo kontrolei.

Pagerintos salygos registruotis registratiiroje pacientams su negalia atvykusiems nejgaliojo
vezimelyje: irengtas domofono tipo pasikalbé¢jimo su registratore jrenginys vezimélio lygyje.

Idiegta elektroniné pacienty srauty valdymo sistema registratiroje ir procediriniame
kabinete kur didZiausi pacienty srautai.

6. Skundy (prasymuy) ir padéky analizé

Ilj}lrl Skundai (prasymai) 2015 m. 2016 m. 2017 m.
1. | Pacienty skundy VISO: 6 4 -
1.1. | i8 jy pasitvirtino abs. sk. 1 1 -

1.2 | dalinai pasitvirtino abs. sk. - - -

2. | Darbuotojy skundy skaicius: 1 - -

2.1. | i8 jy pasitvirtino abs. sk. 1 - -
3. | Pacienty padékos abs. sk. 9 4 2

Lentelés duomenimis pacienty nusiskundimy kasmet mazéja ir 2017 m. skundy nebuvo.
Darbuotojai problemas i§sako zodZiu, jas aptariame ir visada iS§sprendziame. Skundy negavome.
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7. Pacienty ir darbuotoju apklausos

Pacienty anoniminés apklausos buvo atliktos 2017 mety balandzio ir gruodzio ménesiais.
Pasitenkinimg jstaigos paslaugomis gerai jvertino 87% apklaustyjy (apklausose dalyvavo 618
pacienty). Geriausiai jvertintos Seimos gydytojy ir slaugytojy paslaugos, t. y. 86,5% ir 87%. Taciau
registratiiros darbu patenkinti tik 71% ir 74% respondenty. Todél buvo organizuoti mokymai
registratiiros slaugytojoms.

Darbuotojy apklausa parodé, kad darbuotojai nepatenkinti dideliais darbo kriiviais (63,3%
darbuotojy, dalyvavusiy apklausoje) ir neadekvaciais darbui atlyginimais (11,5% ). Seimos gydytojy
darbo kriiviui sumazinti 2017m rugséjo mén. buvo jsteigtas skubios Seimos gydytojy pagalbos
kabinetas, kurio specialistai sumazino fimiai susirgusiy pacienty srautg pas Seimos gydytojus. 2016 m.
padidinti atlyginimai gydytojams 5,5%, 2017 m. 2,5%, slaugytojams atitinkamai 5% ir 14,6%.

8. Korupcijos prevencijos priemonés

Istaigos vadovo jsakymu patvirtintas darbuotojy elgesio kodeksas, kuris paskelbtas jstaigos
internetingje svetainéje. Taip pat svetain¢je paskelbti korupcijos prevencijos priemoniy planai,
ataskaitos, pasitik€jimo telefonai, STT prevenciné vaizdo medziaga. Svetain¢je skelbiama ir mokamy
bei nemokamy paslaugy sgraSai. Poliklinikos laukiamuosiuose per jrengtus vaizdo monitorius
transliuojami klipai antikorupcine tematika (STT ir TLK vaizdo medziaga). Informaciniuose stenduose
(koridoriuose) skelbiama informacija kaip elgtis ir kur kreiptis susidirus su korupcijos apraiSkomis.
Pastoviai platinami lankstinukai antikorupcine tematika, ant kabineto dury klijuojami lipdukai. Visi
darbuotojai, kuriems privaloma, uzpild¢ privaciy interesy deklaracijas ir, esant reikalui, jas atnaujina.
2017 metais pravesti mokymai darbuotojams ir vadovams. Pacienty apklausy anketose jtraukti ir
klausimai korupcijos tematika. Ankety duomenimis 96,3% apklaustyjy poliklinikoje su korupcijos
apraiSkomis nesusidiiré, teigiamai atsaké 1 (0,86%), bet nenurodé kur, kiti — neatsaké. Susidiire su
korupcija, 51% apklaustyjy pranesty atitinkamoms tarnyboms.

9. Istaigos veiklos kontrolé.

2017 m. poliklinikoje atlikti kontroliniai patikrinimai:

1. Panevézio apskrities prieSgaisrinés gelb¢jimo valdybos valstybinés prieSgaisrinés
priezitros skyrius 2017-06-14. Pazeidimy nerasta.

2. Panevézio miesto savivaldybés administracija, statiniy prieziiiros specialistai 2017-
05-29. ISvada — statinio buklé patenkinama, rekomendacijos statinio prieziiiros dokumentacijos
pildymui.

3. Nacionalinio visuomenés sveikatos centro prie Sveikatos apsaugos ministerijos
Panevézio departamentas 2017-06-27. Tikrinta imunoprofilaktikos organizavimo ir atlikimo tvarka
istaigoje. Pastabos — suaktyvinti privalomo kontingento skiepijimus pneumokokinés infekcijos vakcina
(2016 m. paskiepyta 112 asmeny, 2017 m. — 321).

4. Panevézio teritoriné ligoniy kasa (TLK):

4.1. 2017-03-01 tikrinta prevencinés Sirdies ir kraujagysliy ligy programos paslaugy,
suteikty 2016 m. kokybé ir teisétumas. Rasta 11-a atvejy i§ 96 nepilnas iStyrimas (11,5%) jvertinant
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Siy ligy tikimybe. Todél nustatyta, kad Si paslauga suteikta nepilna apimtimi ir negali buti apmokéta.
Padaryta suminé Zala 173,05 euro. Zala atlyginta. Organizuotas seminaras gydytojams dél prevencinés
Sirdies ir kraujagysliy ligy programos vykdymo ir dokumentacijos pildymo. Pavesta kontrolé skyriy
vedéjoms.

4.2. 2017-05-31 d¢l mokamy asmens sveikatos priezitros paslaugy teikimo. Neatitik¢iy
nenustatyta.

4.3. 2017-06-01 tikrinta ambulatorinés paliatyvios pagalbos paslaugos, pateiktos
apmokéjimui TLK. Rastos neatitiktys: klaidingai jvesti ligy kodai 3-ms pacientams nors paslaugos
suteiktos teisétai. Zala biudzetui nepadaryta. Darbuotojams, teikusiems Sias paslaugas, pakartotinai
suteikta informacija apie paslaugy kodavima.

5. Radiacinés saugos centras 2017-10-10. Neatitik¢iy nenustatyta.

6. Valstybinio socialinio valdybos fondo Panevézio skyrius tikrino laking nedarbinguma
167-iais atvejais. Zalos VSDF biudZetui nenustatyta.

VL. PRIORITETINIAI UZDAVINIAI 2018 METAMS

Ivertinus jstaigos misijg, pagrindiniai uzdaviniai 2018-iems metams:

1. Siekti subalansuotos jstaigos finansinés veiklos: iSlaikyti teigiamg finansinés veiklos
rezultatg, nevirSyti jstaigoje patvirtintos darbo uzmokesc¢io sagnaudy dalies, nedidinti valdymo islaidy,
ieSkoti papildomy pajamy ir finansavimo Saltiniy).

2. Teikti paraiskas ir dalyvauti projektuose ES struktiiriniy fondy 2014-2022 mety paramai
gauti.

3. Uztikrinti saugias, kokybiskas ir prieinamas paslaugas pacientams:

3.1. Isigyti autoklava intervenciniy paslaugy kokybei pagerinti, iSvengiant hospitalinés
infekcijos;

3.2. Placdiau taikyti nuotolines sveikatos prieziliros paslaugas, iSraSant e.receptus,
konsultuojant pacientus;

3.3. Aktyvinti prevenciniy programy koordinatoriaus darbg;

3.4. Trumpinti pacienty laukimo eiles, taikant lanks¢ius Seimos gydytojy darbo grafikus ir
dalj funkcijy deleguojant bendrosios praktikos slaugytojoms;

3.5. Akredituoti jstaiga.

4. Didel; démes;j skirti vaiky sveikatos priezitirai, gerinti apziiury kokybe, pasiekti vaiky
prieziiiros intensyvumo rodiklj ne mazesnj kaip 95%, o planinés vakcinacijos — ne maziau 95%.

5. Maksimaliai vykdyti prevencines programas, teikti skatinamasias paslaugas. Prevenciniy
programy vykdymo rodiklius pasiekti didesnius uZz respublikos 10-15%.

6. Testi prevencinj darbg prie§ korupcijos apraiskas jstaigoje.

7. Gerinti darbuotojy darbo salygas:

7.1. Prisilaikyti nustatyto darbo kriiviy normatyvo;

7.2. Didinti darbo uzmokestj;

7.3. Atnaujinti darbuotojy riibing;

7.4. Laikytis Lietuvos nacionalinés sveikatos sistemos Sakos kolektyvinés sutarties
nuostaty.

Direktoré Irena Ceilitkiené
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